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EVROPSKI PRIROČNIK O KOLEGIALNEM PRESOJANJU V ZAČETNEM POKLICNEM IN STROKOVNEM IZOBRAŽEVANJU

Angleško besedilo EVROPSKEGA PRIROČNIKA O KOLEGIALNEM PRESOJANJU V ZAČETNEM POKLICNEM IN STROKOVNEM IZOBRAŽEVANJU leta 2007 izdal: öibf – Österreichisches Institut für Berufsbildungsforschung, Dunaj/Avstrija v okviru projekta Peer Review in initial VET, Leonardo da Vinci (AT/04/C/F/TH-82000)
Slovensko besedilo izdal: Andragoški center Slovenije, sodelavki mag. Tanja Možina in Sonja Klemenčič
Člani razvojne skupine (avtorji izvirnega priročnika): Maria Gutknecht-Gmeiner (tudi urednica prvotne izdaje), Lorenz Lassnigg, Eduard Stöger, Willem de Ridder, Peter Strahm, Elisabeth Strahm, Leena Koski, Bill Stalker, Rick Hollstein, Giorgio Allulli, Ole Beck Kristensen

Prevod iz angleščine: Barbara Skubic

Svetovalci pri prevajanju: dr. Boža Krakar Vogel, dr. Janez Skela
Jezikovno pregledala: Marjana Kunej

Avstrijski inštitut za razvoj poklicnega in strokovnega izobraževanja, Dunaj, 2007

Andragoški center Slovenije, Ljubljana, 2009

◊◊◊◊◊◊◊◊◊◊◊◊◊◊◊◊◊◊◊◊◊◊◊◊◊

Prevod priročnika je nastal s podporo projekta Leonardo da Vinci Peer Review Extended II (LLP-LdV/TOI/2007/AT/0011) in Ministrstva za šolstvo in šport Republike Slovenije.

EVROPSKI PRIROČNIK O KOLEGIALNEM PRESOJANJU V ZAČETNEM POKLICNEM IN STROKOVNEM IZOBRAŽEVANJU – Zbirka pripomočkov
Maria Gutknecht-Gmeiner (urednica) 
Razvojni sodelavci:

Lorenz Lassnigg, 
Eduard Stöger, 
Willem de Ridder, 
Peter Strahm, 
Elisabeth Strahm, 
Leena Koski, 
Bill Stalker, 
Rick Hollstein, 
Giorgio Allulli, 
Ole Beck Kristensen

Strokovni svetovalki pri pripravi slovenskega prevoda

mag. Tanja Možina, 

Sonja Klemenčič
Dunaj, 2007

Ljubljana, 2009

Projekt je bil financiran s pomočjo sredstev Evropske komisije. V tej publikaciji so predstavljeni samo pogledi avtorjev/ic in Evropska komisija ni odgovorna za informacije, ki jih vsebuje ter njihovo nadaljnjo uporabo. 

OBRAZEC ZA ZBIRANJE UVODNIH INFORMACIJ O ORGANIZACIJI, V KATERI BO POTEKALO KOLEGIALNO PRESOJANJE
1) Kontaktni podatki

	Naziv izvajalca poklicnega in strokovnega izobraževanja
	     

	Naslov 
	     

	Telefon, faks, elektronska pošta
	     



	Kontaktna oseba
	Ime 
	Kontakt (elektronski naslov)

	Direktor
	     
	     

	Usklajevalec kolegialnega presojanja
	     
	     

	Druge odgovorne osebe
	     
	     

	2) Izhodiščna točka (npr. predhodnega presojanja, veljavni nacionalni standardi kakovosti itd.) in odločitev za izvedbo kolegialnega presojanja (kdo in kdaj jo je sprejel?)

     


	3) Cilji in namen kolegialnega presojanja

     


	4) Zunanja organizacija
	 FORMCHECKBOX 
 Enkratno kolegialno presojanje 

 FORMCHECKBOX 
 Vzajemno kolegialno presojanje

 FORMCHECKBOX 
 kolegialno presojanje v omrežju

	5) Notranja organizacija (Opišite, kdo je zadolžen za posamezne naloge.)

     


	6) Pregled postopka in časovni načrt

	Dejavnost 
	Časovni okvir in roki

	Samoevalvacija 
	     

	Samoevalvacijsko poročilo (rok za oddajo je najkasneje en mesec pred obiskom)
	     

	Priprave na obisk presojevalcev
	     

	Obisk presojevalcev
	Navedite 2 možna datuma (namenite obisku ves teden):

Datum 1:      
Datum 2:      

	Poročilo o kolegialnem presojanju
	     

	Akcijski načrt in izboljšave
	     

	7) Obseg kolegialnega presojanja
	 FORMCHECKBOX 
 celotna ustanova 

 FORMCHECKBOX 
 deli ustanove (naštejte):
     


	8) Področja kakovosti

     
8.1) Posebna evalvacijska vprašanja za kolege presojevalce

     
8.2) Posebne zahteve glede kolegov presojevalcev – zahtevano ekspertno področje, iz katere institucije prihajajo itd.

     


	9) Nadaljnji komentarji in zahteve koordinacijskemu telesu

     



10) Priložite seznam možnih kolegov presojevalcev z imeni, naslovi in kontaktnimi informacijami

     
PRIJAVNICA ZA KOLEGE PRESOJEVALCE
Osebni podatki

Naziv       Ime      
Priimek      
Spol: 
 FORMCHECKBOX 
 Ženski  FORMCHECKBOX 
 Moški

Datum rojstva:      
Državljanstvo:      
Naslov:      
Telefon:      
Elektronski naslov:      
Institucionalno in profesionalno okolje 

Vaš osnovni delodajalec:      
Službeni naziv/položaj:      
Ime organizacije:      
Oddelek:       
Naslov (oddelka/organizacije):      
Vrsta organizacije (označite tistega, ki najbolj ustreza):      
 FORMCHECKBOX 
 izvajalec poklicnega in strokovnega izobraževanja

 FORMCHECKBOX 
 šola (splošno izobraževanje)



 FORMCHECKBOX 
 terciarno izobraževanje/raziskovalna ustanova (univerza, politehnika, raziskovalni inštitut)

 FORMCHECKBOX 
 šolska uprava (nacionalna/regionalna, inšpektorat, akreditacijsko telo itd.)

 FORMCHECKBOX 
 strokovna/sektorska/panožna enota

 FORMCHECKBOX 
 podjetje







 FORMCHECKBOX 
 neprofitna organizacija 




 FORMCHECKBOX 
 brez povezave z organizacijo/samozaposlen/a)

 FORMCHECKBOX 
 izobraževanje odraslih (splošno izobraževanje)

 FORMCHECKBOX 
 svetovalno podjetje

 FORMCHECKBOX 
 drugo      
Če je vaša ustanova izvajalec poklicnega in strokovnega izobraževanja: s katerim področjem poklicnega in strokovnega izobraževanja se ukvarjate?
 FORMCHECKBOX 
 izvajalec poklicnega in strokovnega izobraževanja – začetno poklicno in strokovno izobraževanje

 FORMCHECKBOX 
 izvajalec poklicnega in strokovnega izobraževanja – nadaljevalno poklicno in strokovno izobraževanje

 FORMCHECKBOX 
 izvajalec poklicnega in strokovnega izobraževanja – začetno in nadaljevalno poklicno in strokovno izobraževanje

Ali vaša ustanova nudi usposabljanje za vajence?


 FORMCHECKBOX 
 da

 FORMCHECKBOX 
 ne

Izkušnje pri poučevanju

Izkušnje pri poučevanju: 
 FORMCHECKBOX 
 da

 FORMCHECKBOX 
 ne

 Leta izkušenj pri poučevanju:       let

Trenutno zaposlen kot učitelj: 
 FORMCHECKBOX 
 da


 FORMCHECKBOX 
 ne

Glavna strokovna področja/predmeti (vpišite jih v razpredelnico spodaj)
	1      

	2      

	3      

	4      

	drugo      


Izkušnje s postopki zagotavljanja in razvoja kakovosti 

Ali ste že kdaj opravljali delo presojevalca? 

 FORMCHECKBOX 
 Da

 FORMCHECKBOX 
 Ne

(Delo presojevalca je lahko, na primer, evalvacija ustanov, evalvacija programov za usposabljanje, ocenjevanje učiteljev, druge  presoje itd.)
	Kaj 
	Kje 
	Vaša vloga/zadolžitve
	Leto 

	1      
	     
	     
	     

	2      
	     
	     
	     

	3      
	     
	     
	     

	4      
	     
	     
	     


Ali ste bili vi ali vaša ustanova že v postopku presoje?

 
 FORMCHECKBOX 
 Da

 FORMCHECKBOX 
 Ne

	Vrsta presojevalskega postopka
	Presojevalec
	Opišite svojo vlogo v postopku
	Leto 

	1      

	     
	     
	     

	2      

	     
	     
	     

	3      

	     
	     
	     


Usposabljanje in certifikati za naloge zagotavljanja/vodenja kakovosti:

 FORMCHECKBOX 
 ISO notranji presojevalec

 FORMCHECKBOX 
 ISO zunanji presojevalec

 FORMCHECKBOX 
 EFQM notranji ocenjevalec

 FORMCHECKBOX 
 EFQM zunanji ocenjevalec

 FORMCHECKBOX 
 Drugo končano usposabljanje:      
Ali ste usposobljeni za

(Prosimo, označite stopnjo usposobljenosti: 1 (odlično), 2 (dobro), 3 (ustrezno), 4 (osnovno), ne označite, če niste usposobljeni)

  FORMDROPDOWN 
 
intervjuvanje

  FORMDROPDOWN 
 
opazovanje pouka/praktičnega usposabljanja
  FORMDROPDOWN 
 
analizo kvantitativnih podatkov

  FORMDROPDOWN 
 
analizo kvalitativnih podatkov

  FORMDROPDOWN 
 
podajanje ustnih povratnih informacij

  FORMDROPDOWN 
 
pisanje evalvacijskih poročil

  FORMDROPDOWN 
 
evavacijsko delo v tujem jeziku (navedite jezik:      )

  FORMDROPDOWN 
 
moderiranje skupin

  FORMDROPDOWN 
 
razreševanje konfliktov/sporov

  FORMDROPDOWN 
 
upravljanje s časom
  FORMDROPDOWN 
 
znanstvene evalvacije na področju poklicnega in strokovnega izobraževanja

Druge izkušnje s postopki zagotavljanja in razvoja kakovosti

	Teme, področja
	Opišite svoje delovanje 
(vlogo in zadolžitve)
	Leto 

	1      
	     
	     

	2      
	     
	     

	3      
	     
	     

	4      
	     
	     


Mednarodne izkušnje

Mednarodne izkušnje 
 FORMCHECKBOX 
 Da

 FORMCHECKBOX 
 Ne

	Država, področje
	Opis izkušenj

	1      

	     

	2      

	     

	3      

	     

	4      

	     


Jezikovne spretnosti

Označite stopnjo obvladovanja jezika: 1 (odlična), 2 (dobra), 3 (zadovoljiva), 4 (osnovna)

	Jezik
	Branje
	Govor
	Pisanje
	Ali ste sposobni v tem jeziku izpeljati kolegialno presojanje? (da/ne)

	Materni jezik:

     
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 

	da

	     
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	     
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	     
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	     
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	     
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 



Druge relevantne strokovne izkušnje 

Ali imate kakšne druge strokovne izkušnje, ki so relevantne za delo pri kolegialni evalvaciji?

Označite področja, na katerih ste strokovno usposobljeni in stopnjo usposobljenosti z lestvico od 1 (odlično) do 4 (osnovno). Ne označujte polj, kjer nimate nobenih izkušenj. Za tista tri področja, na katerih imate po vašem mnenju največ izkušenj, prosimo, da na za to predvidenem prostoru razložite kako ste jih pridobili. 

 FORMCHECKBOX 
 Medkulturni dialog

 FORMCHECKBOX 
 Vodenje in svetovanje 

 FORMCHECKBOX 
 Usposabljanje učiteljev/izobraževalcev 

 FORMCHECKBOX 
 Razvijanje metod poučevanja 

 FORMCHECKBOX 
 Razvijanje programov/seminarjev za usposabljanje 

 FORMCHECKBOX 
 Razvijanje učnega gradiva 

 FORMCHECKBOX 
 Sodelovanje med poklicnimi telesi za usposabljanje, podjetji in/ali socialnimi partnerji 

 FORMCHECKBOX 
 Poklicno in strokovno izobraževanje za depriviligirane skupine (navedite katere):      
 FORMCHECKBOX 
 Drugo – pojasnite:      
 FORMCHECKBOX 
 Drugo – pojasnite:      
	Področje strokovnosti 1
	     

	opis:      



	Področje strokovnosti 2
	     

	opis:      



	Področje strokovnosti 3
	     

	opis:      



Druge veščine, relevantne za delo pri kolegialnem presojanju

Če želite, lahko v spodnji prostor vpišete še druge relevantne veščine (medosebne, družbene itd.):
	     



Preference pri delu v skupini presojevalcev

Prosimo, navedite ustanovo poklicnega in strokovnega izobraževanja, v kateri bi bili radi član skupine presojevalcev, če imate posebno preference (ime ustanove poklicnega in strokovnega izobraževanja, ime kontaktne osebe v ustanovi in razlogi, zakaj bi bili radi ocenjevalec prav v njej) 

	     



Želim biti koordinator presojevalcev 
 FORMCHECKBOX 
 Da
 FORMCHECKBOX 
 Ne

Želim biti strokovnjak za evalvacijo
 FORMCHECKBOX 
 Da
 FORMCHECKBOX 
 Ne

Želim biti mednarodni presojevalec
 FORMCHECKBOX 
 Da
 FORMCHECKBOX 
 Ne

Če želite biti mednarodni presojevalec, prosimo, navedite državo/države:

     
Želim biti strokovnjak za integracijo načela enakosti med spoloma

 FORMCHECKBOX 
 Da

 FORMCHECKBOX 
 Ne

Strinjam se, da se moja prijava vnese v evropski register kolegov presojevalcev.

Dne:      
V:      
Podpis:      
Zaščita podatkov: Vsi podatki v tej prijavnici bodo …..Brez vašega privoljenja pa ne bo noben podatek razkrit tretji stranki.
Vrnite to prijavnico (skupaj s prilogami, če so potrebne) v elektronski obliki ali po faksu na naslov: 

 VZOREC POGODBE ZA KOLEGE PRESOJEVALCE
Predmet pogodbe

Ta pogodba je sklenjena med

[Ime in naslov izvajalca/ustanove poklicnega in strokovnega izobraževanja ali koordinacijskega telesa], v nadaljevanju imenovanim/o “pogodbena ustanova”

in 

[ime in naslov kolega presojevalca], v nadaljevanju imenovanim/o “pogodbena stranka”, za izvedbo evropske kolegialnega presojanja.

	Izvajalec/ustanova poklicnega in strokovnega izobraževanja v pregledu (če ni istovetna s pogodbeno ustanovo): 

Ime:      
Naslov:      
Kontaktni podatki:      

	Področja kakovosti za presojo: 
	naštejte

	Datum obiska presojevalcev:
	Izpolnite z natančnimi datumi

	Rok za oddajo poročila o kolegialni presoji
	     


Posebna vloga (vloge) koordinatorja presojevalcev v skupini presojevalcev (če obstajajo):

 FORMCHECKBOX 
 koordinator presojevalcev 





 FORMCHECKBOX 
 strokovnjak za presojo

 FORMCHECKBOX 
 strokovnjak za integracijo načela o enakosti spolov

 FORMCHECKBOX 
 mednarodni presojevalec

Ta pogodba je vezana na osebo (ad personam), torej zamenjava pogodbene stranke z drugo osebo zahteva predhodno pisno privolitev pogodbene ustanove. 

2. Naloge in dolžnosti pogodbene ustanove

V fazi priprav:

· pošlje obrazec za zbiranje začetnih informacij pogodbeni stranki (če tega še ni storila); 

· predloži pogodbeni stranki samoevalvacijsko poročilo in druge informacije (če so potrebne), in sicer pravočasno pred obiskom presojevalcev (najmanj 1 mesec pred obiskom);

· priskrbi vse nadaljnje informacije, ki jih zahteva pogodbena stranka, če je to mogoče;

· se udeleži sestanka pred evalvacijo s skupino presojevalcev (priporočeno);

· organizira obisk presojevalcev.

Med obiskom presojevalcev:

· zagotovi, da obisk poteka brez zapletov;

· priskrbi skupini ocenjevalcev nadaljnje informacije, če jih zahteva; 

· ob koncu obiska organizira sestanek za ustno podajanje povratnih informacij (vrednotenje izsledkov z vrednotenjem).

Po obisku ocenjevalcev:

· poda pripombe na osnutek poročila o presoji. 

3. Naloge in dolžnosti pogodbene stranke (kolega presojevalca)

V fazi priprav:

· prebere in analizira obrazec za zbiranje uvodnih informacij in samoevalvacijsko poročilo (in prosi za dodatne informacije, če je potrebno),

· se udeleži sestanka pred evalvacijo s pogodbeno ustanovo (priporočeno),

· se udeleži usposabljanja za kolege presojevalce v obsegu  navedite dolžino dni,

· se udeleži sestanka skupine presojevalcev pred evalvacijo,

· pripravi vprašanja za intervjuje.

Med obiskom presojevalcev:

· opravi obisk presojevalcev, 

· med obiskom opravi evalvacijo zgoraj omenjenih področij kakovosti,

· med evalvacijo dela zapiske,

· ob koncu obiska ustno poda povratne informacije.

Po obisku presojevalcev:

· napiše poročilo o presoji (koordinator presojevalcev) ali 

· prispeva k poročilu o presoji.

Zaupnost

Kolegi presojevalci morajo upoštevati stroga pravila zaupnosti. Brez predhodnega jasnega pristanka pogodbene ustanove ne smejo biti tretji stranki razkrite nobene informacije o kolegialnem presojanju in njegovih rezultatih. 

Honorar [če je del pogodbe]

Pogodbena ustanova se strinja, da bo pogodbeni stranki za opravljene storitve plačala honorar v višini       evrov, in sicer v največ 30 (tridesetih) dneh od oddaje poročila o kolegialni presoji. 

Pogodbena ustanova se zaveže, da bo krila stroške potovanja in bivanja do višine xxx   evrov. Povrnjeni bodo samo dejanski stroški. Stroške mora pogodbena stranka podrobno navesti. Pogodbeni ustanovi mora predložiti kopije vozovnic (vključno z vstopnimi kartoni za letalo), račune itd.

Za prijavo davkov in prispevkov, ki izhajajo iz te pogodbe (če je pogodba obdavčljiva), ustreznim nacionalnim ustanovam je odgovorna pogodbena stranka sama. 

Sklenjeno v  [kraj in datum] 
Za pogodbeno ustanovo
Pogodbena stranka
Ime      
Ime      
Položaj      
Položaj      
 SAMOEVALVACIJSKO POROČILO ZA POSTOPEK KOLEGIALNEGA PRESOJANJA PO SMERNICAH EU

SAMOEVALVACIJSKO POROČILO ZA POSTOPEK KOLEGIALNEGA PRESOJANJA PO SMERNICAH EU

[Ime izvajalca poklicnega in strokovnega izobraževanja]

[leto]

Avtor:      
Izdal:      
[Datum, verzija št./končno]
Seznam podatkov

1) Kontaktne informacije

	Ime ponudnika poklicnega in strokovnega izobraževanja
	     

	Naslov 
	     

	Telefon, faks, e-pošta
	     


	Kontaktne osebe
	Ime 
	Kontakt (e-pošta)

	Direktor
	     
	     

	Usklajevalec obiska presojevalcev
	     
	     

	Druge odgovorne osebe
	     
	     

	2) Izhodiščne točke (npr. predhodne evalvacije, veljavne nacionalne zahteve po kakovosti itd.) in odločitev za izvedbo kolegialnega presojanja (kdo in kdaj jo je sprejel?) 

     


	3) Cilji in namen kolegialnega presojanja

     


	4) Zunanja organizacija
	 FORMCHECKBOX 
 enkratno kolegialno presojanje 

 FORMCHECKBOX 
 vzajemno kolegialno presojanje

 FORMCHECKBOX 
 kolegialno presojanje znotraj omrežja

	5) Notranja organizacija (Opišite, kakšne zadolžitve imajo posamezniki)

     


	6) Pregled postopka in časovni načrt:

	Dejavnost
	Časovni okvir in roki

	Samoevalvacija 
	     

	Samoevalvacijsko poročilo (rok: najpozneje 1 mesec pred obiskom)
	     

	Priprava na obisk presojevalcev
	     

	Obisk presojevalcev
	     

	Poročilo o kolegialni presoji
	     

	Delovni načrt in izboljšave
	     

	7) Obseg kolegialnega presojanja
	 FORMCHECKBOX 
 celotna ustanova 

 FORMCHECKBOX 
 deli ustanove (navedite):
     

	8) Področja kakovosti

     
8.1) Seznam posebnih evalvacijskih vprašanj za kolege presojevalce

     


	9) Seznam presojevalcev z imeni in kontaktnimi informacijami

	
	Ime 
	Ustanova
	E-pošta

	Koordinator presojevalcev
	     
	     
	     

	Kolega presojevalec
	     
	     
	     

	Kolega presojevalec
	     
	     
	     

	Kolega presojevalec
	     
	     
	     

	Posebne zadolžitve/funkcije

	Strokovnjak za evalvacijo
	     
	     
	     

	Transnacionalni presojevalec
	     
	     
	     

	Strokovnjak za načela o enakosti spolov
	     
	     
	     

	

	10) Podpis(i)

Ime
     
Položaj
     
Kraj
     
Datum             



11. Opis izvajalca poklicnega in strokovnega izobraževanja

Ta razdelek vključuje 
· kratek opis ponujenega poklicnega in strokovnega izobraževanja (lahko priložite dokumente, na primer opise študijskih programov, kurikulume itd.), vključno s sodelovanjem s podjetji in praktičnim usposabljanjem (če obstaja) in kratek opis okolja (regionalna družbena in ekonomska situacija, konkurenca v regiji, regionalni izzivi), 

· izjavo o poslanstvu,

· povzetek dosedanjih prizadevanj za zagotavljanje in razvoj kakovosti in

· statistične podatke.

Priložen naj bo tudi organigram. 

Za mednarodno kolegialno presojanje je potrebno priložiti tudi razpredelnico/shemo sistema poklicnega in strokovnega izobraževanja in označiti položaj izvajalca poklicnega in strokovnega izobraževanja v sistemu.

Opis ponudbe poklicnega in strokovnega izobraževanja

največ 1 – 2 strani

     
Izjava o poslanstvu

največ 0.5 – 1 stran

     
Zagotavljanje in razvoj kakovosti: politika in ukrepi

Na kratko in splošno opišite politiko kakovosti in vodenje kakovosti v ustanovi.  

največ 1 – 2 strani

     
Statistični podatki o ponudbi poklicnega in strokovnega izobraževanja
	Splošni podatki
	Ž
	M
	Skupaj

	Število učiteljev
	     
	     
	     

	Število drugih zaposlenih
	     
	     
	     

	Skupno vpisanih učečih/dijakov

	Tekoče leto
	     
	     
	     

	Prejšnje leto
	     
	     
	     

	Predprejšnje  leto
	     
	     
	     

	Splošna stopnja uspeha/zaključka šolanja*
(v%; leto poročanja:      )
	     
	     
	     

	Razmerje učeči/učitelj
	      /      


* Splošna stopnja uspeha/zaključka šolanja: odstotek uspešnih pri opravljanju letnikov/zaključnih izpitov v primerjavi z vpisanimi v začetku programa

Izpolnite naslednjo preglednico, če izvajate različne študijske programe. Številke naj bodo podane vsaj za vse tiste programe/smeri, v katerih bo potekalo presojanje. Stopnjo uspešnosti/zaključka šolanja in številke, ki označujejo razmerje učeči/učitelj je potrebno prav tako navesti za posamezne smeri. Če je potrebno, dodajte preglednice. 
	Podatki za različne smeri
	Ž
	M
	Skupaj

	Vpis v različne smeri (navedite):      

	Tekoče leto
	     
	     
	     

	Prejšnje leto
	     
	     
	     

	Predprejšnje  leto
	     
	     
	     

	stopnja uspeha/zaključka šolanja
(%; leto poročanja :      )
	     
	     
	     

	Razmerje učeči/učitelj
	      /      

	Vpis v različne smeri (navedite)::      

	Tekoče leto
	     
	     
	     

	Prejšnje leto
	     
	     
	     

	Predprejšnje  leto
	     
	     
	     

	stopnja uspeha/zaključka šolanja
(%;leto poročanja:      )
	     
	     
	     

	Razmerje učeči/učitelj
	      /      

	Vpis v različne smeri (navedite)::      

	Tekoče leto
	     
	     
	     

	Prejšnje leto
	     
	     
	     

	Predprejšnje  leto
	     
	     
	     

	stopnja uspeha/zaključka šolanja
(%;leto poročanja:      )
	     
	     
	     

	Razmerje učeči/učitelj
	      /      


(Statistični) podatki o okoliščinah in populaciji učečih

Če je mogoče, prosimo, da podate statistične informacije o kontekstu/okolju, v katerem delujete:

· družbeno-ekonomske značilnosti regije,

· izobrazbena struktura staršev,

· dohodki staršev,

· družbeni/kulturni kapital staršev in učečih,

· stopnja učečih iz migrantskih družin,

· stopnja učečih s posebnimi potrebami (fizičnimi, psihološkimi, učeči z učnimi težavami itd.)

Če statistični podatki niso na voljo, s svojimi besedami opišite okolje, v katerem vaša šola zagotavlja poklicno in strokovno izobraževanje. Pri tem upoštevajte zgoraj navedene kriterije: 

     
Organigram

Shema sistema poklicnega in strokovnega izobraževanja (za mednarodna kolegialna presojanja)
12. Postopek samoevalvacije  

Prosimo, na kratko predstavite samoevalvacijski postopek, na katerem bo temeljilo kolegialno presojanje, torej postopek, ki je prinesel specifične evalvacijske rezultate, ki bodo uporabljeni v kolegialnem presojanju. (Ne navajajte ponovno splošnih politik in ukrepov za kakovost, ki so že navedeni). 

Kratek opis samoevalvacijskega postopka kot celote naj vsebuje povzetek ciljev samoevalvacije, ljudi, ki so zanjo odgovorni in vanjo vpleteni, postopek in metode ter časovni okvir. Predstavite glavne rezultate samoevalvacije. 
Refleksivna izjava lahko zaobjema naslednje postavke: Kaj je potekalo dobro? Kaj ni? Kaj smo se naučili? Kateri presenetljivi in/ali nehoteni rezultati in izkušnje so se pojavili? Če izhajamo iz samoevalvacije: kakšna je splošna celostna lastna ocean kakovosti ponudbe poklicnega in strokovnega izobraževanja kako lahko postopek samoevalvacije izboljšamo? 

Opis samoevalvacije 

Največ 1 stran.
     
Glavni rezultati samoevalvacije

Največ 1 stran.
     
Samorefleksija

Največ 1 stran.
     
Ocena področij kakovosti

Prosimo, v nekaj odstavkih opišite rezultate (preglednice uporabite zgolj za ilustracijo). Ocenite vsako področje kakovosti posebej (Največ eno stran ali stran in pol za področje kakovosti, splošna ocena kakovosti ponudbe poklicnega in strokovnega izobraževanja je že bila podana.)

1. Za vsako področje kakovosti je treba oceniti vsaj dva kazalnika. Pri vsakem kazalniku je treba  povzeti dobre strani in področja, kjer so potrebne izboljšave. Na kratko je treba navesti tudi dokaze za trditve.

2. Nato je potrebno celotno področje kakovosti oceniti na temelju ocene dobrih strani in področij, kjer so potrebne izboljšave (kakor so bili definirani na stopnji meril). 

3. Treba je navesti ukrepe za izboljšavo (načrtovane in vpeljane).

4. Potrebno je oblikovati evalvacijska vprašanja za presojevalce (priporočljivo).

Področje kakovosti 1 (navedite)
Dobre strani in področja, kjer so potrebne izboljšave pri kazalniku (vključite tudi vir za trditve)
Kazalnik 1: 

…

Kazalnik 2 itd: 

…

Celostna ocena področja kakovosti 

     
Ukrepi za izboljšave (načrtovani in vpeljani)

     
Evalvacijaka vprašanja za presojevalce (fakultativno) 

     
Področje kakovosti 2 (navedite)
Dobre strani in področja, kjer so potrebne izboljšave pri kazalniku (vključite tudi vir za trditve)
Kazalnik 1: 

…

Kazalnik 2 itd: 

…

Celostna ocena področja kakovosti 

     
Ukrepi za izboljšave (načrtovani in vpeljani)

     
Evalvacijaka vprašanja za ocenjevalce (fakultativno) 

     
Področje kakovosti 3 itd.

13. Priloge
Priložite dokumente, ki bodo ocenjevalcem pomagali pridobiti celostno in ustrezno podobo o 
1) ponudbi poklicnega in strokovnega izobraževanja, ki je na voljo in 
2) področjih kakovosti, ki jih je potrebno oceniti. 
Sklicevanje na te dokumente vam bo pomagalo, da bo poročilo lahko kratko. Vendar pa morate zagotoviti, da bo samoevalvacijsko poročilo vendarle zadosten in ustrezen vir za kolegialno presojo.
Navedite seznam dokumentov:

1.      
2.      
3.      
4.      
5. itd.
 VZOREC URNIKA ZA OBISK PRESOJEVALCEV
Predvečer obiska presojevalcev:       (vnesite datum)
	Čas 
	a) Intervjuvanci ali opazovane enote

b) par presojevalcev 1&2

c) rezerviran prostor

	15.00 – 18.00

Priprava presojanja
	b) 1&2

c) prostor (navedite kateri)

	Večer
	Srečanje in skupna večerja presojevalcev


Obisk presojevalcev 1. dan:       (vnesite datum)
	Čas 
	a) Intervjuvanci ali opazovane enote

b) para presojevalcev 1&2

  c) rezerviran prostor

	8.30 – 8.40

Dobrodošlica  
	  a) ravnatelj in usklajevalec

  b) 1&2

  c) ravnateljeva pisarna

	8.40 – 9.20

Informiranje o področjih kakovosti 1 & 2

Vprašanja in pogovor
	  a) 2 učeča (področje kakovosti 1) / 2 učeča (področje  kakovosti 2)

  b) 1&2

  c) prostor (označite)

	9.20 - 9.30

Informativni sestanek
	  a) učeča 4&5 (področje kakovosti 2; presojanje dne (vstavite datum))

	9.30 - 10.15

Krog intervjujev 1 
	a) učeči 1 (VO 1) 

b) 2

c) prostor (označite)
	a) učeči 2 (VO 1)

b) 1

c) prostor (označite)

	10.15 – 11.00

Analiza v parih presojevalcev

medtem odmor za kavo
	b) 2

c) prostor (označite)
	b) 1

c) prostor (označite)

	11.00 – 11.45

opazovanje
	a) učilnica 1

b) par 1

c) prostor (označite)
	a) učilnica 2

b) par 2

c) prostor (označite)

	11.45 – 12.30

Analiza v parih presojevalcev
	b) 1&2

c) prostor (označite)

	12.30 – 13.30

kosilo
	c) restavracija

	13.30 – 14.00

Voden ogled šole
	a) Učeči 3

b) 1&2

c) šola 

	14.00 – 14.45

Krog intervjujev 2


	a) učitelji 1 (VO 1)

b) 2

c) prostor (označite)
	a) maturanti 1 (VO 1)

b) 1

c) prostor (označite)

	14.45 – 15.30

Analiza v parih presojevalcev

medtem Odmor za kavo
	b) 2

c) prostor (označite)
	b) 1

c) prostor (označite)

	15.30 – 16.15

Krog intervjujev 3
	a) maturanti 2 (VO 2)

b) 2

c) prostor (označite)
	a) podjetja (VO 2)

b) 1

c) prostor (označite)

	16.15 – 16.45

Analiza v parih presojevalcev
	b) 2

c) prostor (označite)
	b) 1

c) prostor (označite)

	16.45 – 17.30

notranja analiza & (meta)refleksija
	b) 1&2

c) prostor (označite)

	Večer 
	prosto (druženje po želji)


Obisk presojevalcev 2. dan:       (vnesite datum)
	Čas 
	a) Intervjuvanci ali opazovane enote

b) para presojevalcev 1&2

c) Rezerviran prostor

	8.30 – 9.15

Krog intervjujev 4
	a) učeči 4 (VO 2: fotografije – presojanje)

b) 1

c) prostor (označite)
	a) učeči 5 (VO 2: fotografije – presojanje)

b) 2

c) prostor (označite)

	9.15 – 9.45

Analiza v skupinah presojevalcev
	b) 1

c) prostor (označite)
	b) 2

c) prostor (označite)

	9.45 – 10.15

Odmor za kavo 
	c) prostor (označite)

	10.15 – 11.00

Krog intervjujev 5


	a) učeči 6 (VO 2)

b) 1

c) prostor (označite)
	a) učitelji 3 (VO 2) 

b) 2

c) prostor (označite)

	11.00 – 11.30

Analiza v parih presojevalcev
	b) 1

c) prostor (označite)
	b) 2

c) prostor (označite)

	11.30 – 12.30

Notranja analiza II:
	b) 1&2

c) prostor (označite) 

	12.30 – 13.30

Kosilo
	c) restavracija


	13.30 – 14.30

Interna analiza & priprava zaključnega sestanka
	b) 1&2

c) prostor (označite)

	14.30 – 15.00

Odmor za kavo
	b) 1&2

c) Prostor (označite)

	15.00 – 16.30

Zaključni sestanek

(dvojezično)
	a) ustanova poklicnega in strokovnega izobraževanja

b) 1&2

c) restavracija

	16.30 – 17.30

(Meta)refleksija
	b) 1&2

c) prostor (označite)


Vir: temelji na “Peer Visit Agenda” Eve Dousset iz Hertha Firnberg Schools for Business and Tourism, Wassermanngasse Wien 21, Peer Review October 2006

Organizacijska razpredelnica za obisk presojevalcev s poudarkom na intervjujih (4 kolegi presojevalci)

	Datum

Izvajalec poklicnega in strokovnega izobraževanja
	čas
	a) intervjuvanci: skupina petih ljudi 

b) par presojevalcev

c) rezerviran prostor

	xx.xx.2007

Model izvajalca poklicnega in strokovnega izobraževanja

	09.00-09.45
	a) Učeči 1

……………………

……………………

b) 

c)
	a) bivši učeči

……………………

……………………

b) 

c)

	
	10.45-11.30


	a) Ogled prostorov ustanove
usklajevalec kolegialnega presojanja 

………………

b)

c)
	a) interesne skupine (npr. podjetja, starši, šolske oblasti)
b)

c)

	
	13.30-14.15


	a) Učeči 2

……………………

b) 

c)
	a) Vodstvo

……………………

b) 

c)

	
	15.15 –

16.00
	a) Učitelji 1

……………………

b) 

c)
	a) Učitelji 2

    in drugi zaposleni

b) 

c)


Organizacijska razpredelnica za obisk presojevalcev z intervjuji in opazovanji (6 presojevalcev)

	Datum

Izvajalec poklicnega in strokovnega izobraževanja
	čas
	a) intervjuvanci ali opazovane enote 

b) par presojevalcev

c) rezerviran prostor

	xx.xx.2007

Model izvajalca poklicnega in strokovnega izobraževanja

	09.00-09.45
	a) Učeči 1

……………………

b) 

c)
	a) obisk učilnice

……………………

b) 

c)
	a) obisk

usklajevalec kolegialnega presojanja +………………

b)

c)

	
	10.45-11.30


	a) Učeči 2

……………………

b) 

c)
	a) Starši  3

……………………

b) 

c)
	a) Obisk laboratorija

b)

c)

	
	13.30-14.15
	a) Učitelji 1

……………………

b) 

c)
	a) Učitelji 2

 ……………………

b) 

c)
	a) Vodstvo

……………………

b) 

c)


 ZAPISKI INTERVJUJA IN SMERNICE ZA ANALIZO
Zapiski intervjuja in smernice za analizo (izpolni par presojevalcev)

	Ime izvajalca poklicnega in strokovnega izobraževanja
	     

	Datum in ura
	     

	Skupina intervjuvancev
	 [npr. učeči, učitelji, vodstvo]

	Število intervjuvancev 
	     

	Ime spraševalca
	     

	Ime zapisnikarja
	     

	Področje kakovosti
	     

	Kriterij/i
	     

	Kazalniki 
	     

	Relevantne opombe
	     


Priporočila za potek intervjuja in postopek analize:

Zapišite si vsako vprašanje in merilo, ki je z njim povezano. Ne pozabite, da so pomembna vprašanja za intervju le tista, ki jih potem med intervjujem zares vprašate, ne uporabljajte fraz, ki določajo kazalnike, kajti v večini primerov so presplošne, da bi spodbudile koristne odgovore. Vprašanja za intervju morajo biti usklajena s posameznimi intervjuvanimi skupinami: isto vprašanje lahko oblikujemo precej drugače, če ga zastavimo 1) učečim ali 2) učiteljem.

V obrazcu pustite dovolj prostora za zapis zbranih podatkov. 

Pred intervjujem natisnite obrazce za zapisnik, lahko pa so na voljo tudi v elektronski obliki na prenosnikih. Prepričajte se, da imajo presojevalci pred intervjujem na voljo vse potrebne obrazce.  

Zapisnik pišite s pomočjo ključnih besed in trditev za vsako vprašanje. 

Par presojevalcev naj se nato s pomočjo spodnjih vprašanj o informacijah, zbranih med intervjujem, pogovori in iz njih izlušči ključne podatke:
 
1) Kaj so glede na kazalnike in kriterije ključne zadeve, ki so se pokazale v intervjuju? Kaj lahko smatramo za močne plati, kje pa je še vedno prostor za izboljšave?  
2) Kako verodostojni in zanesljivi so podatki, ki smo jih zbrali v tem intervjuju?
3) Katere dodatne pomembne in nenavadne podatke (ki jih ne moremo razvrstiti pod kazalnike/kriterije) lahko predstavimo/očrtamo? 
4) Ali želite zabeležiti nadaljnja vprašanja, predpostavke ali nedoslednosti?

Zapisnik intervjuja

	Kazalnik/merilo: …

Vprašanje 1: …



	

	Kazalnik/merilo: …

Vprašanje 2: …



	

	Kazalnik/merilo: …

Vprašanje 3: …



	

	Kazalnik/merilo: …

Vprašanje 4: …



	


	Kazalnik/merilo: …

Vprašanje 5: …



	

	Kazalnik/merilo: …

Vprašanje 6: …



	

	Kazalnik/merilo: …

Vprašanje 7: …



	

	Vprašanje 8: Zaključne opombe/vprašanja: Kaj bi še želeli sporočiti izvajalcu poklicnega in strokovnega izobraževanja (dodatne težave in/ali želje)?

	

	Posebne informacije ali tipične lastnosti, na katere se intervju ni osredotočal?

	


Smernice za analizo intervjuja, ki jo opravi par presojevalcev

	1) Kaj so, glede na kazalnike in merila, ključne zadeve, ki so se pokazale v intervjuju?

	

	2) Kako verodostojni in zanesljivi so podatki, ki smo jih zbrali v tem intervjuju?

	

	3) Katere dodatne pomembne in nenavadne podatke (ki jih ne moremo razvrstiti pod kazalnike/merila) lahko predstavimo/očrtamo?

	

	4) Ali želite zabeležiti nadaljnja vprašanja, predpostavke ali nedoslednosti?

	


TEMELJNA PRAVILA ZA KOLEGE PRESOJEVALCE
Splošna pravila za obisk presojevalcev

Skupine presojevalcev morajo med obiskom upoštevati naslednja pravila:
· Kolegi presojevalci opravljajo evalvacijske naloge, ki jim jih je naložil izvajalec poklicnega in strokovnega izobraževanja.

· Kolegi presojevalci se držijo dogovorjenega urnika.

· Kolegi presojevalci spoštujejo pravila za intervjuje.

· Kolegi presojevalci spoštujejo zaupnost podatkov in povratnih informacij.

· Presojevalci izjave poslušajo objektivno in o njih objektivno tudi poročajo.

· Presojevalci delujejo kot skupina in drug drugemu pomagajo pri opravljanju nalog in podajanju povratnih informacij.

· Presojevalci so pripravljeni, če bi se zgodilo kaj nepredvidenega. 

Pravila za komunikacijo in intervjuje

· Temeljni odnos: radovedno, odprto in razumevajoče vedenje, stremljenje k razumevanju, brez prenagljenih ali posplošujočih interpretacij ali sodb. 

· Uporabite primeren jezik.

· Vzpostavite stik, zavzemite odprto in prijateljsko držo, aktivno poslušajte in pokažite zanimanje. 

· Med intervjujem: govorite kratko in jasno, uporabljajte kratka enostavna vprašanja, uporabljajte tišino in premore, ne prekinjajte intervjuvančevega toka misli.  

· Postavljajte kratka vprašanja, da bi lahko intervjuvanec govoril kolikor je mogoče dolgo! 

· Vprašajte ponovno: sem to pravilno razumel/a? Vprašajte po dejstvih in primerih, posebej kadar so odgovori preveč splošni.

· Sledite glavni liniji in se vrnite h glavni temi. Intervju končajte pravočasno. 

· Dopustite kritična vprašanja v zvezi z intervjujem ali kolegialnim presojanjem. Zapišite si pripombe in kritične komentarje.

Značilnosti refleksivnih in konstruktivnih povratnih informacij 

Postopek podajanja poglobljenih in konstruktivnih povratnih informacij …

· spodbuja poglobljen premislek kot del dialoga med tistim, ki informacije daje, in tistim, ki jih sprejema. Obe strani sta udeleženi pri opazovanju, premišljevanju, poročanju in odzivanju; 

· se osredotoča na proces in ne na posameznika. Sklicuje se na to, kar posameznik dela in ne na to, kar mi mislimo, da je;   

· opisuje, namesto da bi sodil. Izogibanje jeziku, ki zveni kakor sodba, zmanjša potrebo posameznika, da bi se z odgovorom branil; 

· je specifičen in ne splošen; 

· spodbuja premislek o strategijah in o odzivu učečih ali opazovalcev na posamezne strategije; 

· je usmerjen k vedenju, ki ga prejemnik lahko spremeni; 

· upošteva potrebe tistega, ki podaja povratne informacije, in tistega, ki jih sprejema;  

· je postopek, za katerega zaprosijo, in ni vsiljen. Povratne informacije so najkoristnejše, kadar  prejemnik sam sprašuje po njih, nato pa o njih lahko razpravlja v okolju, ki ga podpira;  

· vključuje izmenjavo informacij in ne dajanja nasvetov, posameznik se tako lahko spremeni po svoji volji, v skladu z osebnimi potrebami in cilji; 

· upošteva količino informacij, ki jih prejemnik lahko uporabi, ne pa količine informacij, ki jih opazovalec rad poda. Če posameznika preobtežimo z informacijami, to zmanjša verjetnost, da jih bo učinkovito uporabil; 

· zahteva podporno, zaupno razmerje, zgrajeno na zaupanju, poštenosti in iskreni skrbi. 

 OBRAZEC ZA PRESOJANJE PODROČIJ KAKOVOSTI

(Izpolni celotna skupina presojevalcev)

V nekaj strnjenih odstavkih opišite rezultate kolegialne presoje (preglednice uporabite samo za ilustracijo).

Opis vsakega področja kakovosti naj se dotakne meril, temelječih na kazalnikih, ki so bili izbrani za določanje posameznega področja kakovosti. Držite se glavnih ugotovitev, bodite kratki. S posebnimi evalvacijskimi vprašanji, ki jih je oblikoval izvajalec poklicnega in strokovnega izobraževanja, se je treba ukvarjati v tistem področju kakovosti, za katero so relevantna.

Priporočila za postopek presojanja:

1. Vse relevantne informacije, zbrane med obiskom (ki temeljijo na zapiskih intervjujev, opazovanj itd.), naj bodo razporejene glede na to, kako pomembne so za 1) področje kakovosti in 2) kazalnike. Izsledke je nato potrebno analizirati in kategorizirati kot primere močnih strani ali področij, ki potrebujejo izboljšave. Ni vedno preprosto razporediti izsledkov v eno ali dve kategoriji, kajti posamezni ocenjevalci imajo lahko tudi različne poglede. Razlike je treba prepoznati in se o njih temeljito pogovoriti.

2. Za vsak kazalnik posebej je potrebno narediti povzetek močnih strani in področij, ki potrebujejo izboljšave.

3. Nato naj se poda ocena celotnega področja kakovosti, in sicer na podlagi predhodne ocene o močnih straneh in področjih, ki jih je treba izboljšati. Na kratko je treba navesti tudi vire, ki so bili uporabljeni za pripravo ocene.   

4. Izsledki, ki ne sodijo v nobeno od področij kakovosti, ki jih je izbral izvajalec poklicnega in strokovnega izobraževanja, se lahko v dogovoru z njim priložijo poročilu kot priloga.  

5. Prav tako je mogoče na prošnjo izvajalca poklicnega in strokovnega izobraževanja priložiti priporočila.

6. Ko je bilo vsako področje kakovosti tako ocenjeno, bi moralo biti precej enostavno podati skupno oceno evalviranih področij, izvajalcu poklicnega in strokovnega izobraževanja ustno posredovati povratne informacije in izpolniti poročilo o kolegialni presoji. 

Področje kakovosti 1: (navedite)
Kazalnik  1: (navedite)      
Močne strani in področja, ki jih je treba izboljšati glede na kazalnik.
(če je mogoče, se sklicujte na merila in navedite vire)

     
Kazalnik  2: (navedite)      
Močne strani in področja, ki jih je treba izboljšati glede na kazalnik. 

(če je mogoče, se sklicujte na merila in navedite vire)

     
Kazalnik  3: (navedite)      
Močne strani in področja, ki jih je treba izboljšati glede na kazalnik.
(če je mogoče, se sklicujte na merila in navedite vire)

     
Skupna ocena področja kakovosti

(Pripravite ustno oceno močnih strani in področij, ki jih je treba izboljšati. Ocena naj temelji na ključnih dokazih, ki ste jih odkrili na ravni kazalnikov in meril. Na kratko zabeležite tudi vire.)

     
Področje kakovosti 2: (navedite)
Itd. 

 METAEVALVACIJA PRESOJEVALCEV
	Kolegialno presojanje 
	Ime izvajalca poklicnega in strokovnega izobraževanja

	Država
	     

	Datum obiska presojevalcev
	     


Skupina presojevalcev

Seznam članov skupine presojevalcev, njihove poklicne izkušnje in ustanove, s katerih prihajajo 

	
	Ime 
	Ustanova
	E-pošta

	Koordinator presojevalcev
	     
	     
	     

	Kolega presojevalec
	     
	     
	     

	Kolega presojevalec
	     
	     
	     

	Kolega presojevalec
	     
	     
	     

	Posebne zadolžitve/funkcije
	
	
	

	Strokovnjak za evalvacijo
	     
	     
	     

	Mednarodni presojevalec
	     
	     
	     


Refleksivno izjavo so sestavili: (seznam presojevalcev, ki so sodelovali) 

Kolegialno presojanje: metode zbiranja podatkov in viri

največ 0.5 – 1 stran

     
Refleksivna izjava

Prosimo, podajte refleksivno izjavo o svoji izkušnji s postopkom kolegialnega presojanja v celoti in še posebej z obiskom presojevalcev. 

Refleksivna izjava lahko spregovori o naslednjih vprašanjih: 

Kaj je potekalo dobro? Kaj ne? Kaj smo se naučili? Do katerih nenavadnih/nenačrtovanih rezultatov in izkušenj je prišlo? Kako bi lahko postopek kolegialnega presojanja izboljšali?  

Ločena mnenja posameznih presojevalcev morajo biti podana posebej. 

     
Priloga

Urnik obiska presojevalcev
POROČILO O KOLEGIALNEM PRESOJANJU

POROČILO O KOLEGIALNEM PRESOJANJU

Ime izvajalca poklicnega in strokovnega izobraževanja

Leto 

Imena presojevalcev

Avtor poročila:      
Izdal:      
Datum, verzija št./končno

Seznam podatkov

1) Kontaktne informacije

	Ime ponudnika poklicnega in strokovnega izobraževanja
	     

	Naslov 
	     

	Telefon, faks, e-pošta
	     


	Kontaktne osebe
	Ime 
	Kontakt (e-pošta)

	Direktor
	     
	     

	Usklajevalec obiska presojevalcev
	     
	     

	Druge odgovorne osebe
	     
	     

	2) Izhodiščne točke (npr. predhodne presoje, veljavne nacionalne zahteve po kakovosti itd.) in odločitev za izvedbo kolegialnega presojanja (kdo in kdaj jo je sprejel?) 

     


	3) Cilji in namen kolegialnega presojanja

     


	4) Zunanja organizacija
	 FORMCHECKBOX 
 enkratno kolegialno presojanje 

 FORMCHECKBOX 
 vzajemno kolegialno presojanje

 FORMCHECKBOX 
 kolegialno presojanje znotraj omrežja

	5) Notranja organizacija (Opišite, kakšne zadolžitve imajo posamezniki)

     


	6) Pregled postopka in časovni načrt:

	Dejavnost
	Časovni okvir in roki

	Samoevalvacija 
	     

	Samoevalvacijsko poročilo (rok: najpozneje 1 mesec pred obiskom)
	     

	Priprava na obisk presojevalcev
	     

	Obisk presojevalcev
	     

	Poročilo o kolegialni presoji
	     

	Akcijski načrt in izboljšave
	     

	/()7) Obseg kolegialnega presojanja
	 FORMCHECKBOX 
   FORMCHECKBOX 
celotna ustanova 

 FORMCHECKBOX 
deli ustanove (navedite):
     

	8) Področja kakovosti

     
8.1) Seznam posebnih evalvacijskih vprašanj za kolege presojevalce

     


	9) Seznam kolegov presojevalcev z imeni in kontaktnimi informacijami

	
	Ime 
	Ustanova
	E-pošta

	Koordinator presojevalcev
	     
	     
	     

	Kolega presojevalec
	     
	     
	     

	Kolega presojevalec
	     
	     
	     

	Kolega presojevalec
	     
	     
	     

	Posebne zadolžitve/funkcije

	Strokovnjak za evalvacijo
	     
	     
	     

	Mednarodni presojevalec
	     
	     
	     

	

	10) Podpisi kolegov presojevalcev




11) Opis izvajalca poklicnega in strokovnega izobraževanja

Ta razdelek vključuje povzetek ustreznega razdelka v samoevalvacijskem poročilu in naj v idealnih okoliščinah ne bi bil daljši od ene strani. 

Opis ponudbe poklicnega in strokovnega izobraževanja

Največ 0.5 strani

     
Izjava o poslanstvu

Največ 0.5  stran

     
Zagotavljanje in razvoj kakovosti: politika in ukrepi

Največ 0.5 strani

     
Postopek kolegialnega presojanja

Namen/cilji kolegialnega presojanja

največ 10-15 vrstic

     
Skupina presojevalcev

	Seznam kolegov presojevalcev z imeni in kontaktnimi informacijami

	
	Ime 
	Ustanova
	E-pošta

	Koordinator presojevalcev
	     
	     
	     

	Kolega presojevalec
	     
	     
	     

	Kolega presojevalec
	     
	     
	     

	Kolega presojevalec
	     
	     
	     

	Posebne zadolžitve/funkcije

	Strokovnjak za evalvacijo
	     
	     
	     

	Mednarodni presojevalec
	     
	     
	     


Metode zbiranja podatkov in virov

največ 0.5 – 1 strani

     
V prilogo priložite urnik obiska presojevalcev.

Ocena področij kakovosti

V nekaj strnjenih odstavkih opišite rezultate kolegialnega presojanja (preglednice uporabite samo za ilustracijo).

Vsako področje kakovosti in kazalnike ocenite posebej (največ 1 stran za kazalnik.

Opis vsakega področja kakovosti naj se dotakne kazalnikov (in če je mogoče, meril), ki določajo področja kakovosti. To je glavni del. 
Z evalvacijskimi vprašanji, ki jih je oblikoval izvajalec poklicnega in strokovnega izobraževanja, se je treba ukvarjati v tistem področju kakovosti, za katero so relevantna.

Priporočila za postopek presojanja:
1. Vse relevantne informacije, zbrane med obiskom (ki temeljijo na zapiskih intervjujev, preglednicah, opazovanjih itd.) naj bodo razporejene glede na to, kako pomembne so za 1) področje kakovosti in 2) merila. Izsledke je nato potrebno analizirati in kategorizirati kot primere močnih strani ali področij, ki potrebujejo izboljšave. Ni vedno preprosto razporediti izsledkov v eno ali dve kategoriji, kajti posamezni ocenjevalci imajo lahko tudi različne poglede. Razlike je treba prepoznati in se o njih temeljito pogovoriti.

2. Za vsak kazalnik/merilo posebej je potrebno narediti povzetek močnih strani in področij, ki potrebujejo izboljšave.

3. Nato naj se poda ocena celotnega področja kakovosti, in sicer na podlagi predhodne ocene o močnih straneh in področij, ki jih je treba izboljšati na stopnji kriterijev. Na kratko je treba navesti tudi vire dokazov.   

4. Izsledki, ki ne sodijo v nobeno od področij kakovosti, ki jih je izbral izvajalec poklicnega in strokovnega izobraževanja, se lahko v dogovoru z njim priložijo poročilu kot priloga.  

5. Prav tako je mogoče na prošnjo izvajalca poklicnega in strokovnega izobraževanja priložiti priporočila.

6. Ko je bilo vsako področje kakovosti tako ocenjeno, bi moralo biti precej enostavno podati skupno oceno evalviranih področij, izvajalcu poklicnega in strokovnega izobraževanja ustno posredovati povratne informacije in izpolniti poročilo o kolegialni presoji.

Področje kakovosti 1:  navedite 
Kazalnik 1: (navedite)      
Močne strani in področja, ki jih je treba izboljšati glede na kazalnik.
(Če je mogoče, se sklicujte na merila in navedite vire.)
     
Kazalnik 2: (navedite)      
Močne strani in področja, ki jih je treba izboljšati glede na kazalnik.
 (Če je mogoče, se sklicujte na merila in navedite vire.)
     
Kazalnik 3: (navedite)      
Močne strani in področja, ki jih je treba izboljšati glede na kazalnik.
 (Če je mogoče, se sklicujte na merila in navedite vire.)
     
Skupna ocena področja kakovosti 1

(Ustna ocena, ki temelji na ključnih dokazih, ki ste jih odkrili na ravni kazalnikov in meril. Na kratko zabeležite tudi vire dokazov.)
     
Področje kakovosti 2:  navedite 
Kazalnik 1: (navedite)      
Močne strani in področja, ki jih je treba izboljšati glede na kazalnik.
 (Če je mogoče, se sklicujte na merila in navedite vire.)
     
Kazalnik  2: (navedite)      
Močne strani in področja, ki jih je treba izboljšati glede na kazalnik.
 (Če je mogoče, se sklicujte na merila in navedite vire.)
     
Kazalnik 3:  etc.
     
Skupna ocena področja kakovosti 2

(Ustna ocena, ki temelji na ključnih dokazih, ki ste jih odkrili na ravni kazalnikov in meril. Na kratko zabeležite tudi vire dokazov.)

Področje kakovosti 3 itd. 

Skupna ocena

Skupna ocena pregledanih področij kakovosti

Največ  1.5 –2 strani

Močne strani

     
Področja, ki jih je treba izboljšati

     
Skupna ocena

     
Priloga

Priložite potrebne dokumente, torej urnik obiska presojevalcev, smernice za intervjuje, smernice/razpredelnice za opazovanja itd.

Urnik obiska presojevalcev.
Smernice za obisk presojevalcev itd.

 14 PODROČIJ KAKOVOSTI, OPREDELJENIH NA EVROPSKI RAVNI

Pregled področij kakovosti, opredeljenih na evropski ravni, s kazalniki, možnimi merili in viri za pregled

	Področje kakovosti 1: Kurikuli

	Kazalnik

(ocenite vsaj dva)
	Možna merila
(niso predpisana, predlagana merila jemogoče zamenjati)
	Viri za pregled/presojo

	Izvedbeni kurikuli
 
	· Kurikul: oblikovan je kurikula, ki določa osnovne izobraževalne cilje. Ti cilji so pregledni tako za učitelje, kakor tudi za učeče.  

· Uresničljivost: tako učitelji kakor učeči verjamejo, da je časovni okvir za učne cilje šolskega kurikula uresničljiv: program je mogoče v načrtovanem času uspešno končati.

· Manevrski prostor: učni cilji šolskega kurikula dajejo učiteljem dovolj manevrskega prostora, da ustvarijo svoj model učnega procesa.

· Vez med kurikulom in strokovno prakso: kurikul zagotavlja razvoj strokovnih znanj in je jasno povezan s sodobno strokovno prakso. 

· Pogosto se opravi presoja ustreznosti kurikulov  in njihova prilagoditev spremembam v stroki in družbi na splošno.
	Kurikuli

Dokumenti za načrtovanje kurikulov

Zapisniki sej akademskega sveta,  in področnih sestankov oddelkov in skupin za kurikulum 

Načrti ustanove/oddelka

	Organizacijski okvir poučevanja 
	· Organizacijski okvir: (obseg ur, trajanje, razporeditev predmetov, razpored učnih vsebin itd.) je ustrezen  za uresničevanje učnih ciljev in temeljnih pedagoških idej in vrednot. Organizacijski okvir  omogoča uresničevanje učnih  ciljev. 

· Trajanje: izobraževalni programi izpolnjujejo formalne zahteve glede trajanja. 

· Dodatne možnosti za poučevanje: da bi spodbudili individualni interesi in nadarjenost, šole zagotavljajo posebne možnosti za učeče (izbirni predmeti, dopolnilni pouk itd.) 
	Kurikuli

Dokumenti za načrtovanje kurikulov

Informacije o dodatnih učnih možnostih



	Vsebina kurikula
	· Kurikuli so vsebinsko ustrezni: segajo v širino in so uravnovešeni (široko znanje in poglobljeno znanje) in so usklajeni z nacionalnim kurikuluom in ureditvijo same ustanove. Kurikuli odsevajo trenutno stanje na strokovnem področju. 

· Kurikuli ustrezajo sposobnostim učečih: pri njihovem načrtovanju in izpeljevanju je bila posebna pozornost posvečena razlikam med udeleženci v izobraževanju in njihovim izobraževalnim potrebam ter možnostim (programi prilagojeni potrebam, osebni izobraževalni načrti).

· Oblikovanje učnih ciljev: zaključne kvalifikacije je mogoče ustrezno prevesti v učne cilje izobraževalnega programa ali njegovih delov. Vsebine v programu učečim dajejo možnost, da si pridobijo zaključno kvalifikacijo.. 

· Kombiniranje in povezanost različnih učnih vsebin: vsebine, ki jih poučujejo v enem delu programa, so dobro integrirane v druge dele programa. Kurikuli so razdeljeni v primerne sekvence in omogočajo stalen napredek skozi leta.

· Povezanost tako s predhodnim, kakor tudi nadaljnjim izobraževanjem: vsebina izobraževalnega programa se navezuje na predhodno in nadaljnje izobraževanje.
	Kurikuli

Intervjuji

	Promocija ključnih kvalifikacij 
	· Kurikuli zagotavljajo promoviranje ključnih kvalifikacij in različnih spretnosti. Te vključujejo, na primer, učenje, kako se učiti, socialne spretnosti, komunikacijske spretnosti, spretnosti za vodenje in vodenje samega sebe, spretnosti za reševanje problemov.
· Posebna pozornost je namenjena tudi pridobivanju splošnih ključnih kompetenc, kakor so pismenost, osnovna matematika, računalniška pismenost itd.
	

	Praktično usposabljanje
	· Praktično usposabljanje: kurikul vključuje zunanje praktično usposabljanje. Obstaja močna povezanost med poučevanjem v izobraževalni organizaciji  in praktičnim usposabljanjem.

· Verifikacija/preverjanje: Ustanova preveri, ali vsebina praktičnega usposabljanja ustreza zahtevam kurikulua in ali je nadzor nad podjetjem/organizacijo zadosten. 
	Seznam izvajalcev delovne prakse in narava razpoložljivih delovnih mest

	Zaključna kvalifikacija izobraževalnega programa
	· Skladnost z drugimi certifikati: zaključna kvalifikacija  pri posameznem programu je v skladu z zahtevami za zaključno spričevalo za relevantno področje v Evropi.

· Skladnost s poklicnimi profili/sposobnostmi: zaključna kvalifikacija temelji na poklicnih profilih in/ali poklicnem in strokovnem znanju, ki so bili oblikovani v sodelovanju s strokovnjaki z relevantnega poklicnega in strokovnega področja.
	


	Področje kakovosti 2: Učenje in poučevanje

	Kazalnik

(ocenite vsaj dva)
	Možna merila
(niso predpisana, predlagana merila jemogoče zamenjati)
	Viri za pregled

	Učne vsebine
	· Skladnost med učnimi vsebinami in izobraževalnimi cilji: učne vsebine uresničujejo izobraževalne cilje in sledijo kurikulom.

· Učni viri, ki se uporabljajo, so sodobni, ustrezni in podpirajo  različne učne metode.
	Kurikuli

Opazovanje učenja in poučevanja 
Intervjuji z zaposlenimi

Učno gradivo

Izdelki učečih

	Načrtovanje učnih ur 
	· Skladnost med cilji ustanove ter učenjem in poučevanjem: procesa učenja in poučevanja temeljita na izjavi o poslanstvu, ki jo je izoblikovala ustanova, na vrednotah in na zahtevah kurikula.

· Učitelji se na učne ure skrbno pripravijo. Njihove priprave so pregledne in dostopne v ustanovi. 

· Redno se pregleduje,  ali so učne priprave ustrezne in učinkovite. 
	Priprave za pouk in zapisi o delu

Pogovori z zaposlenimi (tudi o ciljih in namenu učnih ur)

	Potek učenja in poučevanja (npr. metodično-didaktična vprašanja)
	· Metode poučevanja (v razredu, delavnicah za usposabljanje, e-učenje) so učinkovite in povezane, so v skladu z izbranimi cilji in dajejo učečim možnost, da so neodvisni.

· Razumevanje učnih ciljev: Učitelji poskrbijo, da učeči razumejo učne cilje. 
· Razlaga kompleksnih vprašanj: učitelji znajo kompleksne okoliščine pojasniti z ustreznim jezikom. 

· Zbujanje zanimanja: učitelji znajo v učečih zbuditi zanimanje za učne vsebine.

· Aktivno sodelovanje učečih: organizacija poučevanja omogoča in spodbuja sodelovanje učečih.

· Odgovornost učečih: s pomočjo učiteljev učeči spoznajo, da so sami odgovorni za učenje in uspeh (učeči se počutijo odgovorni za svoj učni uspeh).

· Kombinacija teorije in prakse: organizacija poučevanja spodbuja učeče, da povezujejo teorijo in prakso predmeta (in svoje izkušnje). 
	Učna gradiva in gradiva za učitelje

Opazovanje učenja in poučevanja 
Pogovori z zaposlenimi (tudi o ciljih in namenu učnih ur)
Pogovori z učečimi
Vprašalnik o vtisih

Opremljenost z informacijsko tehnologijo/dostop do IT

	Promocija ključnih kompetenc
	· Podajanje ključnih kompetenc: poleg znanja o posameznem predmetu učitelj podaja tudi znanje o ključnih kompetencah (učnih ciljih, ki niso vezani na predmet). Organizacija poučevanja (metodično-didaktična organizacija) spodbuja pridobivanje ključnih kvalifikacij. 

· Sposobnost učenja: učeče se načrtno poučuje, kako se učiti. Tako se jih, na primer, nauči, kako kritično pogledati na svoje lastno učenje (in tako promovira kritično mišljenje).

· Socialne sposobnosti/komunikacijske spretnosti: organizacija poučevanja vključuje različne oblike sodelovanja učečih, kar zagotavlja tako intenzivno komuniciranje, kakor tudi refleksijo o njem. 

· Sposobnost reševanja problemov: učeči se naučijo, kako reševati zapletene probleme (sposobnost reševanja problemov). Učenje za sposobnost reševanja problemov je podprto z ustreznimi metodami učenja in poučevanja (npr. projekti, študij primerov).
	Vprašalnik o vtisih

Intervjuji 

Opazovanje


	Področje kakovosti 2: Učenje in poučevanje

	Vodenje in svetovanje učečim
	· Prepoznavanje individualnih potreb in ustrezna podpora: načrtovanje pedagoških ur in poučevanje pripomorejo k napredovanju posameznih učečih. 

· Vodenje in svetovanje: učitelji spodbujajo vsakega posameznega učečega in so mu/ji na voljo za svetovanje in inštrukcije. Ukrepi učiteljev so individualizirani, da bi se lahko tako odzvali na različne zahteve/potrebe učečih.

· Usposobljenost: učitelji si pridobijo ustrezne kompetence (vrsto ustreznih odzivov in ukrepov), s pomočjo katerih lahko vodijo učeče in jim svetujejo. 
	Osebni izobraževalni načrti in načrti podpore

Navodila za svetovalno in drugo osebje
Vprašalnik o vtisih

	Informacije za učeče
	· Informacije pred začetkom izobraževalnega programa: informacije, ki jih učeči dobijo v zvezi z vsebino programa, njegovo strukturo in izpiti so natančne, realistične in pravočasne. 

· Informacije med programom: informacije učečim o vseh pomembnih stvareh so točne in pravočasne.
	Dostop do informacij


	Področje kakovosti 3: Ocenjevanje

	Kazalnik

(ocenite vsaj dva)
	Možna merila
(niso predpisana, predlagana merila je mogoče zamenjati)
	Viri za pregled

	Koncept ocenjevanja
	· Kakovost koncepta ocenjevanja: ustanova se drži koherentnega koncepta testiranja in ocenjevanja.

· Sprotno ocenjevanje: proces poučevanja vključuje tudi sprotno ocenjevanje  (torej situacijsko analizo posameznega učečega in njegovega/njenega učnega razvoja, ki pa nima nobenih posledic na ocene). 
	Politika in postopki ocenjevanja

inštrumenti ocenjevanja

Merila in urnik/koledar ocenjevanja

Intervjuji 

	Vloga ocenjevanja v postopku učenja in poučevanja  


	· Sistematičen nadzor uspeha: postopek poučevanja vključuje sistematičen nadzor uspeha, in sicer zato, da bi zagotovil diferenciran vpogled v sposobnosti učečih. 

· Učeči v rednih časovnih intervalih dobivajo povratne informacije o svojih močnih in šibkih plateh. Učitelji se s učečimi  pogovarjajo o  največjih napakah in jim pomagajo, da napredujejo.  
	Politika in postopki ocenjevanja

Intervjuji z učitelji

intervjuji  z učečimi

Ocenjeno delo



	Ocenjevanje/
ocene 
	· Preglednost: ocenjevanje in ocene so učeče pregledni. Učeči so obveščeni o merilih ocenjevanja, ki jih uporabljajo učitelji. 

· Pravično ocenjevanje dela: učitelji preverijo, ali se zdi učečim njihov postopek ocenjevanja pravičen in ustrezen. Povratne informacije o šibkih točkah pripeljejo do izboljšav v postopku ocenjevanja.
	Ocena politik in postopkov 

Intervjuji z učitelji

Intervjuji z učečimi

Ocenjeno delo/ocenjeni izdelki 



	Zaključni izpit
	· Zaključni izpit: ustanova ima pregleden sistem zaključnih izpitov. 

· Sistem za zgodnje opozarjanje: informacijski sistem, ki učeče opozarja na možen neuspeh na zaključnem izpitu.  

· Analiza neuspeha: neuspehi (predvsem na zaključnem izpitu) so analizirani, da bi prepoznali mogoče vzroke in zagotovili ustrezne ukrepe za izboljševanje.  
	Ocena politik in postopkov 

Intervjuji z učitelji

Intervjuji z učečimi


	Področje kakovosti 4: Rezultati in učinki

	Kazalnik

(ocenite vsaj dva)
	Možna merila
(niso predpisana, predlagana merila je mogoče zamenjati)
	Viri za pregled

	Poročanje o rezultatih učenja, ki jih dosegajo učeči
	Kvalitativni kazalniki: 

· Ustrezno merjenje učnega napredka: učni rezultati učečih so izmerjeni in ocenjeni z uporabo ustreznih inštrumentov in postopkov v enakomernih časovnih intervalih.  

· Učeči dosegajo izobraževalne cilje: večina učečih doseže zastavljene izobraževalne  cilje. 

· Primerjanje učnih rezultatov: ustanova s posebnimi postopki primerja svoje učne rezultate z rezultati s primerljivih ustanov.  

Kvantitativni kazalniki:  

· Razporeditev uspešnih učečih, razdeljenih glede na dosežke.
	Intervjuji z zaposlenimi 

Intervjuji z učečimi

Ocene programov

Učeči: presojanje lastnega učenja 

Dokumenti o ocenjevanju napredka

Rezultati nacionalnih/lokalnih testiranj

	Učinki in uspešnost v poklicu 
	Kvalitativni kazalniki: 

· Dostop do in uporaba ustreznih podatkov: ustanova ima dostop do podatkov o učnih učinkih, vodstvo pa podatke o učnih dosežkih uporablja za oblikovanje svoje politike. 

· Podatki o uspešnosti učečih pri delu: ustanova ima orodja za pridobivanje podatkov o uspehu tistih, ki so zaključili šolanje.  

· Odprta diskusija o negativnih povratnih informacijah: o negativnih povratnih informacijah s strani maturantov se razpravlja javno, in uvedeni so možni postopki za izboljšave.  

Kvantitativni kazalniki: 

· Učni rezultati: doseženi so interni učni standardi ustanove.  

· Odstotek uspešnih maturantov: odstotek uspešno opravljenih zaključnih izpitov izpolnjuje pričakovanja ustanove. 

· Trajanje študija: povprečna dolžina trajanja študija je v skladu s pričakovanji ustanove. 

· Odstotek osipnikov: odstotek osipnikov je v skladu s predvidevanji ustanove. 

· Prehod v zaposlitev: odstotek zaposlenih po zaključku šolanja je v skladu s pričakovanji ustanove.  
	Osipniki

Dolžina in vzroki zamud v izobraževanju

Delovne izkušnje

Usmeritve učečih po končanem šolanju

Intervjuji z zaposlenimi

Podrobnosti in zapisi dosežkov učečih

Podatki zgledovanja




	Področje kakovosti 5: Družbeno okolje, dostop in raznolikost

	Kazalnik

(ocenite vsaj dva)
	Možna merila
(niso predpisana, predlagana merila jemogoče zamenjati)
	Viri za pregled

	Družbeno okolje
	Regionalni gospodarski položaj

Značilnosti prebivalstva

· dosežena stopnja izobrazbe

· prihodki

· kulturni in socialni kapital
· obstoj posebnih ranljivih skupin (tj. migrantov, nezaposlenih itd. – je treba natančneje določiti glede na lokalne razmere) 
	Uradne statistike

Ankete 

Podatki s trga dela

	Dostop in raznolikost; vpisne politike in postopki
	· Politika dostopa zagotavlja raznolikost učečih glede na okolje, iz katerega izhajajo in potrebe. 

· Politiko dostopa se izvaja skozi prizadevanja pri pridobivanju učečih, zagotavljanje informacij, ustrezno presojanje in razporejanje. 
· Postopek vpisa je primeren za širok spekter prosilcev, hkrati pa zagotavlja skladnost med zahtevami učečih, profilom ustanove in izobraževalnimi programi. 
	Vpisna politika in postopki

Informacijsko gradivo

Vpisni obrazci

Intervjuji z zaposlenimi

Intervjuji z učečimi

Statistični podatki

	Dostop in raznolikost:
podpora učečim
	· Preprečevanje osipništva iz različnih okolij in z različnimi potrebami zagotavljajo: ustrezne ponudbe izobraževanja in praktičnega usposabljanja, metode učenja in poučevanja, ki so prilagojene učečim in jih podpirajo, primerna oprema in učno gradivo. 

· Vodenje in svetovanje, namenjeno učečim z različnimi potrebami; ustanova išče stike z relevantnimi zunanjimi agencijami.

· Učečim s posebnimi potrebami je zagotovljen dostop do vseh prostorov/služb ustanove.
	Intervjuji z učečimi

Vprašalnik o vtisih

Intervjuji z učitelji in drugimi zaposlenimi

storitve

Podporne tehnologije

Fizično okolje 

Oprema  


	Dostop in raznolikost: rezultati
	· Število učečih s posebnimi potrebami

· Ranljive skupine učečih: 
- odstotek učečih, katerih starši so bili rojeni v drugi državi
- odstotek učečih s priznanimi ovirami

· - odstotek drugih prikrajšanih skupin (definirajte)

· Dosedanje šolanje učečih: 
odstotek učečih, ki so se vpisali: 
- z učnim uspehom, ki je bistveno nižji od povprečja skupine
- z učnim uspehom, ki je nižji od nacionalnega povprečja 
- z učnim uspehom, ki je v nacionalnem povprečju 
- z učnim uspehom, ki je višji od nacionalnega povprečja
- z učnim uspehom, ki je bistveno višji od nacionalnega povprečja

Kvantitativni kazalniki so lahko povezani tudi z družbenim okoljem, v katerega je umeščena ustanova (prim. zgoraj – družbeno okolje). 
	Statistični podatki




	Področje kakovosti 6: Vodenje in administracija

	Kazalnik

(ocenite vsaj dva)
	Možna merila
(niso predpisana, predlagana merila je mogoče zamenjati)
	Viri za pregled

	Slog vodenja
	· Vodenje na podlagi sodelovanja: način vodenja ustanove poteka  na podlagi sodelovanja. Interesne skupine so vključene v proces sprejemanja odločitev. Obstajajo situacije, ki olajšajo prevzemanje odgovornosti (npr. prenos kompetenc, nezapletena hierarhija odločanja, vodenje na podlagi sodelovanja). 

· Jasna komunikacija: komunikacijo med vodstvom, učitelji in administrativnim osebjem zaznamujejo odprt pretok informacij, zanesljivost in medsebojno zaupanje. O konfliktih se zaposleni pogovarjajo in jih rešujejo na odprt način.

· Spoštovanje: vodstvo spoštljivo obravnava učiteljske zahteve po avtonomiji. Zagotovljena je pravičnost (pravična razdelitev dela, nobenih neupravičenih preferenc).
	Usposabljanje vodstva

Število pritožb

Intervjuji z osebjem

Presojanje vodenja

	Postopki sprejemanja odločitev
	· Preglednost: odločitve in proces njihovega sprejemanja lahko spremljajo vsi zaposleni. Če je le mogoče, bodo posamezne odločitve sprejemali tisti, ki jih le-te  neposredno zadevajo.  

· Pristojnost za odločanje: jasno je določeno, o čem odloča vodstvo in pri katerih vprašanjih obstaja možnost soodločanja. 

· Notranje komisije: v ustanovi je več participatornih komisij, ki zagotavljajo široko in kolektivno oblikovanje mnenja. 

· Intervencije vodstva: vodstvo lahko pravočasno posreduje, če udeleženci ne spoštujejo dogovorov ali odločitev.

· Sodelovanje učečih: izvajalec/ustanova poklicnega in strokovnega izobraževanja definira, kaj je sodelovanje učečih. Organiziran je svet (dijakov), ki je vključen v diskusijo o pomembnih vprašanjih/problemih v ustanovi. 
	Izjave zaposlenih 

Sestanki zaposlenih

Izjave učečih

	Vodenje konferenc in sestankov
	· Učinkovito vodenje: vodstvo zagotavlja, da so sestanki in konference izpeljani učinkovito (določanje dnevnega reda,  protokoli, trajanje itd.)

· Pregledne odločitve: vodstvo skrbi, da so odločitve, sprejete na sestankih  in konferencah pregledne. Poleg tega zagotavlja, da se odločitve tudi udejanjijo.  
	Vprašalnik o vtisih

	Razdelitev nalog
	· Merilo preglednosti: Merila  in postopki, ki zadevajo razdelitev nalog in vlog so pregledni in pošteni.

· Vloga učitelja v šolski skupnosti: koncept, ki je v veljavi v ustanovi opredeljuje odgovornosti učiteljev do skupnosti (razvoj ustanove, nadzor učečih, odnosi z javnostmi itd.). 
	Razvoj zaposlenih in dokumentacija o razvoju zaposlenih (osebne mape)
Intervjuji z zaposlenimi in učeči

Urniki zaposlenih

	Administracija
	· Ustrezna administracija: ustanova je vpeljala naslednje organizacijske ukrepe, ki zagotavljajo pravilno ekonomsko delovanje: 
- najboljši možni plan za rezervacijo prostorov/učilnic
- pregledna pravila v primeru odpovedanih učnih ur in nadomeščanj
- izdajanje certifikatov (diplome, testi, uradni zapisi) je organizirano na način, ki je zanesljiv, pravočasen in ne vzame veliko časa.
- obravnava učbenikov, medijev in dokumentov je organizirano z ustreznimi postopki. 

· Dolgoročni dejavniki: ponavljajoči se delovni postopki (oblikovanje urnika, nakup materiala itd.) so organizirano sistematično in temeljijo na dolgoročnih načrtih. 

· Razpoložljivost prostorov: Prostori se uporabljajo v skladu s potrebami. Prostori se učinkovito uporabljajo za redno šolanje (načrtovanje in izvedbo notranjih in zunanjih dogodkov itd.) 

· Tehnična opremljenost: tehnična oprema, ki jo uporablja administrativno osebje, izpolnjuje zahteve za učinkovito organizacijo. 
	


	Področje kakovosti 7: Etika ustanove in strateško načrtovanje

	Kazalnik

(ocenite vsaj dva)
	Možna merila
(niso predpisana, predlagana merila je mogoče zamenjati)
	Viri za pregled

	Razvojni načrt 
	Kvalitativni kazalniki: 

· Razvojni načrt in izjava o poslanstvu: obstaja pisni razvojni načrt. Ustanova je določila svojo strategijo, izjavo o poslanstvu, vrednote in prioritete. 

· Cilji in konkretni ukrepi, s pomočjo katerih se bo načrt začel uresničevati: ustanova določi cilje in ustrezne ukrepe, kako uresničevati in meriti uresničevanje razvojnega načrta (s pomočjo ključnih elementov, na primer izjave o poslanstvu). 

· Identifikacija: zaposleni se močno identificirajo z nalogami in osrednjimi idejami. Poleg tega cilji in osrednje ideje odsevajo temeljna načela za presojanje in razvojne namene.
	Intervjuji z zaposlenimi na vseh stopnjah

Strateški in operativni načrti ustanove in oddelkov 

Izjava o poslanstvu itd.

	Kakovosti vodenja
	· Vizija in slog vodenja: vodstvo je pri opravljanju svojega dela učinkovito in deluje v skladu z vizijo in vrednotami ustanove, ki jih priznavajo tudi zaposleni.  
	

	Pedagoška usmerjenost kolektiva
	· Pogovori o osrednjih pedagoških vprašanjih: učitelji redno razpravljajo o ključnih pedagoških vprašanjih, z namenom, da bi prišli do konsenza ali vzpostavili medsebojno razumevanje. 

· Vpeljevanje ukrepov: ustanova poskrbi za zavezujoče dogovore za najpomembnejše pedagoške teme. Obstaja nadzor, ali se ti dogovori uresničujejo. 
	Vprašalnik o vtisih

	Zaposleni se identificirajo z ustanovo
	· Postopki za identifikacijo: ustrezni postopki (zabave, praznovanja itd.) pospešujejo identifikacijo z ustanovo in sodelovanje med učitelji. 

· Vseinstitucionalni projekti: vseinstitucionalni projekti skrbijo za sodelovanje med učitelji in komunikacijo med učečimi. 
	Število dogodkov

Število projektov, ki potekajo v celotni ustanovi

Udeležba na družabnih dogodkih


	Področje kakovosti 8: Infrastruktura in finančni viri

	Kazalnik

(ocenite vsaj dva)
	Možna merila
(niso predpisana, predlagana merila je mogoče zamenjati)
	Viri za pregled

	Infrastruktura in kakovost prostorov 
	Kvalitativni kazalniki: 

· Zadostnost: prostori in oprema zadostujejo za izvajanje ustreznega izobraževanja.

· Zasnova učilnic in delavnic: kakovost učilnic, delavnic in opreme je zadostna za doseganje izobraževalnih ciljev in zaključnih kvalifikacij. 

· Dostopnost: Učeči imajo dostop do prostorov in materialnih pripomočkov, ki jih nudi izvajalec/ustanova poklicnega in strokovnega izobraževanja (fotokopirnica, knjižnica itd.), in tako lahko delajo učinkovito in samostojno. 

· Zunanji objekti/površine: ustanova ima uporabniku prijazne zunanje površine in prostore za rekreacijo, ki zagotavljajo prijetno okolje izven učilnic. Infrastruktura teh površin je zasnovana tako, da spodbuja možnosti za druženje in komunikacijo. 

· Zdravje in varnost: Infrastruktura šole (zunanje površine, poraba energije, učilnice, delavnice) je urejena tako, da zagotavlja zdravje in varnost. Poleg tega izpolnjuje ekološke zahteve. 

Kvantitativni kazalniki: 

· Infrastruktura: 
- razmerje učni viri/učeči
- razmerje računalniki/učeči
	Učilnice, delavnice, laboratoriji 

Varčevanje z energijo – skupna poraba energije 

Zmanjševanje količine odpadkov

Uporaba recikliranih materialov itd.

Inventar materialov in opreme

Pregled prostorov v uporabi

Uporaba virov ICT (informacijske in komunikacijske tehnologije) 

Vprašalnik o vtisih

	Vzdrževanje 
	· Redno čiščenje: stavbe in prostori so redno čiščeni. Prav tako jih vzdrževalec redno pregleduje in odpravlja napake/pomanjkljivosti

· Odgovornosti: jasno je določeno, kdo je odgovoren za materialne dobrine. Postopki za vzdrževanje so prav tako določeno (servisiranje itd.).

· Pravočasne inšpekcije: potrebe po prenovi so zaznane zgodaj, to omogoča, da so izvedene pravočasno in da so uporabljeni potrebni finančni viri. 
	Dnevnik vzdrževanja

Intervjuji z osebjem

Intervjuji z učečimi

Poročila zunanjega presojevalca

	Finančni viri
	Kvalitativni kazalniki: 

· Zadostnost: na voljo je zadostna količina sredstev.

· Pregledno računovodstvo: računovodstvo je pregledno. Upoštevajo se ustrezni predpisi. Omogoča se javna kontrola financ.

· Sodelovanje: odgovorni so ustrezno vpleteni v odločitve o nujnih nakupih.

Kvantitativni kazalniki: 

· Povprečna poraba na učečega.

· Učinkovitost pri porabi virov: povprečna poraba na učečega v primerjavi s podobnimi ustanovami. 
	

	Področje kakovosti 9: Razporeditev osebja, zaposlovanje in razvoj

	Kazalnik

(ocenite vsaj dva)
	Možna merila
(niso predpisana, predlagana merila je mogoče zamenjati)
	Viri za pregled

	Struktura in usposobljenost osebja
	Kvalitativni kazalniki: 

· Razdelitev vlog osebja: razdelitev nalog in funkcij osebju zagotavlja uresničevanje izobraževalnih ciljev in nalog ustanove. 

· Opis nalog in odgovornosti: različne naloge, odgovornosti in pristojnosti za odločanje so jasno opisane in transparentne vsem članom ustanove. 

· Pristojnosti/kompetence: strokovna raven zaposlenih je dovolj visoka, da zagotavlja izvajanje poučevanja na višini zahtevanih standardov. Osebje je dovolj kvalificirano, da zagotavlja doseganje vsebinskih, didaktičnih in organizacijskih ciljev izobraževalnega  programa.  

Kvalitativni kazalniki: 

· Število zaposlenih: 
- razmerje učitelj/učeči
- razmerje drugi zaposleni/učeči
	Organizacijska struktura

Opis delovnih mest

Vprašalnik o vtisih

Poklicne in akademske kvalifikacije učiteljev

	Zaposlovanje in izobraževanje/razvoj zaposlenih 
	· Primeren postopek zaposlovanja: vzpostavljen je primeren postopek zaposlovanja, ki zagotavlja ustrezno merjenje osebnih zahtev, sposobnosti in odnosa do učenja/načinov učenja. 

· “Pogovor o razvoju kariere: “pogovor o razvoju kariere” (redni pogovori učitelja in vodje oddelka/direktorja) je poseben postopek, katerega namen je podpiranje razvojnega potenciala zaposlenih. Njegovi inštrumenti in merila  so transparenti za vse zaposlene.

· Nadaljnje izobraževanje: možnosti za razvoj zaposlenih je dovolj; izpolnjujejo tako njihove osebne zahteve, kakor tudi cilje ustanove.

· Uvajanje: za vse nove zaposlene je na voljo program uvajanja, ki se navezuje na ustanovo, poučevanje in kolege.
	Sodelovanje in stopnja uspeha pri usposabljanju 

Intervjuji z zaposlenimi

Presojanje učinkovitosti dejavnosti za razvoj zaposlenih

Presojanje uspešnosti zaposlenih

Načrti in programi razvoja zaposlenih

	Razporeditev dela in urnik pedagoških ur
	· Pregledna razporeditev dela: merila in postopki za razporeditev dela in organizacija urnika so pregledni in pošteni. 

· Razmerje med dolgoročnimi cilji in razporeditvijo dela: merila razporeditve predmetov in pedagoških ur so vezani na izjavo o poslanstvu in na dolgoročne cilje ustanove (vključevanje zunanjih partnerjev, na primer staršev/obrtnikov, skrb za sodelovanje med učitelji, fleksibilnost pri interdisciplinarnih projektih itd.).

· Delo izven pedagoških ur: urnik vključuje tudi delo, ki presega običajne učiteljske dolžnosti.  
	Število pritožb

Načrti dela, načrti poučevanja

	Razpoložljiv čas
	· Dovolj razpoložljivega časa: čas, namenjen za izpolnjevanje različnih delovnih nalog ustreza dejanskemu času, ki je za opravljanje teh nalog potreben 

· Fleksibilnost/prožnost: čas, določen za izpolnjevanje nalog dopušča prožnost za obvladovanje nepredvidenih situacij in delovnih zahtev. 
	

	Področje kakovosti 10: Delovni pogoji za zaposlene

	Kazalnik

(ocenite vsaj dva)
	Možna merila
(niso predpisana, predlagana merila je mogoče zamenjati)
	Viri za pregled

	Dobro počutje zaposlenih (obvladovanje stresa) 
	Kvalitativni kazalniki:  

· Dobro počutje: vsi zaposleni se v ustanovi dobro počutijo. Ravnovesje med stresom in zadovoljstvom se šteje za razumno.

· O problemih se odprto razpravlja: pogovor o problemih in težavah je mogoče načeti odprto, v spoštljivem pogovoru s sodelavci. 

· Meje vpliva: vlada realističen občutek o upravičenosti glede pedagoškega dela (npr. občutek za težave učečih iz zapletenih družinskih in socialnih okolij).

Kvantitativni indikatorji: 

· Stopnja odsotnosti in bolezni

· Hitrost menjavanja zaposlenih

· Število pritožb

· Sodelovanje pri družabnih dogodkih
	Vprašalnik o vtisih

Bolniške odsotnosti

Pritožbe zaposlenih

Število prijav/prošenj za zaposlitev

Pretok zaposlenih

	Kultura komuniciranja med zaposlenimi v ustanovi
	· Ustrezne interne informacijske in komunikacijske strukture: vzpostavljene so tako institucionalne strukture, kakor tudi sredstva komunikacije, informiranja in sodelovanja, kar zagotavlja tesno timsko delo učiteljskega kadra.

· Učitelji med seboj komunicirajo odprto, tolerantno in z razumevanjem. V učiteljskem kolektivu vlada sproščeno vzdušje medosebnega spoštovanja in upoštevanja. 

· Pravila o povratnih informacijah: veljajo pregledna pravila in dogovori o tem, kako se pogovarjati o komunikaciji in problemih. (Glej: pravila za komunikacijo in povratne informacije)

· Priznanja: posameznikove dobre lastnosti in zavezanost so nagrajeni (npr. pohvala sodelavcev).
	Sestanki zaposlenih

Izjave zaposlenih

Priročnik za zaposlene

Vprašalnik o vtisih



	Sodelovanje med učitelji
	· Pravila: ustanova ima pravila, ki zagotavljajo sodelovanje. Ta pravila so splošno sprejeta in se vsak dan udejanjajo. 

· Redni pogovori: med učitelji, ki poučujejo različne predmete na različnih stopnjah redno potekajo pogovori o naslednjih temah: organizacijskih, predmetnih in pedagoških.  

· Projektne skupine: projektne skupine se sestavljajo v povezavi z določenimi okoliščinami in dogodki pri delu.. 
	Izjave zaposlenih

Sestanki zaposlenih

Projektne skupine

Vprašalnik o vtisih


	Področje kakovosti 11: Povezave izven ustanove in internacionalizacija

	Kazalnik

(ocenite vsaj dva)
	Možna merila
(niso predpisana, predlagana merila je mogoče zamenjati)
	Viri za pregled

	Informacije
	· Informacijske brošure: informacijska brošura izvajalca /ustanove poklicnega in strokovnega izobraževanja zainteresirani javnosti na ustrezen način podaja relevantne informacije.
	Informacijske brošure o dejavnostih

Število nagrad in priznanj

Spletna stran ustanove

	Identifikacija in sodelovanje s pomembnimi interesnimi skupinami 
	· Identificiranje vseh pomembnih interesnih skupin: ustanova identificira vse pomembne interesne skupine (učeče, starše, podjetja, socialne partnerje, šolske oblasti itd.) 

· Redna izmenjava informacij s pomembnimi interesnimi skupinami, da bi tako dobili povratne informacije o ponujenem izobraževanju in jih hkrati seznanili z razvojnimi načrti šole, novimi projekti itd. 

· Stiki z regionalnimi/lokalnimi, obstoječimi/potencialnimi delodajalci: ustanova vzdržuje kar najboljše stike med regionalnimi /lokalnimi delodajalci in ustanovo.

· Redna izmenjava informacij z zunanjimi partnerji pri usposabljanju: vzpostavljen je način, ki zagotavlja redno izmenjavo informacij z zunanjimi partnerji pri usposabljanju.

· Starši: ustanova spodbuja aktivno vključevanje staršev v življenje šole, da jim lažje zagotavlja relevantne informacije o izobraževalnih ciljih, šolskih dejavnostih, razvoju učečih itd. 
	Programi študijskih smeri

Korespondenca z lokalnimi skupinami in industrijo

Poročila o dnevih odprtih vrat

Spletna stran

Skupni projekti
Vprašalnik o vtisih



	Mednarodni stiki
	Kvalitativni kazalniki: 

· Študij v tujini: ustanova učečim omogoča, da študirajo v tujini in ima natančno definirane cilje glede na svojo velikost. Prav tako ima ustanova določen odstotek učečih iz tujine. Ustanova ima določene finančne cilje za zagotavljanje evropskih skladov.

Kvantitativni kazalniki: 

· Odstotek učečih, ki vsako leto odpotujejo v tujino (v primerjavi z načrtovanim odstotkom)

· Odstotek učečih iz tujine (v primerjavi z načrtovanim odstotkom)

· Količina zagotovljenega financiranja iz evropskih skladov (v primerjavi z zastavljenim ciljem) 
	


	
Področje kakovosti 12: Socialna participacija in interakcija

	Kazalnik

(ocenite vsaj dva)
	Možna merila
(niso predpisana, predlagana merila jemogoče zamenjati)
	Viri za pregled

	Integracija učečih v življenje ustanove
	Kvalitativni kazalniki: 

· Dobro počutje učečih: učeči se v ustanovi počutijo prijetno. Zavzeto prevzemajo odgovornost za določene zadeve.

· Družabni dogodki: šola organizira različne družabne dogodke, in tako zagotavlja tesne stike med učečimi na eni strani in učečimi in učitelji (širše od njihovega lastnega razreda) na drugi. 

· Participacija: učeči imajo priložnost, da sodelujejo pri sprejemanju ključnih odločitev pri pomembnih vprašanjih v šoli. 

Kvantitativni kazalniki: 

· Število pritožb

· Število družabnih dogodkov

· Sodelovanje učečih pri družabnih dogodkih
	

	Socialna interakcija med učitelji in učeči
	Kvalitativni kazalniki: 

· Cilji ustanove in dejanski odnosi: interakcije med učitelji in učečimi  so v skladu s cilji in vrednotami ustanove (npr. izjavo o poslanstvu).

· Spoštljiv odnos: interakcije med učitelji in učečimi je mogoče označiti kot osebne, spoštljive in prijateljske.

· Svetovanje učečim: študijski program vzdržuje sistem individualnega svetovanja za udeležence v izobraževanju. Če pride do resnih učnih težav, je učečim zagotovljeno osebno in skupinsko svetovanje.

· Pritožbe: oblikovan je formalin postopek za vlaganje pritožb. 

Kvantitativni kazalniki: 

· Število pritožb
	Pisne/ustne povratne informacije

Interakcija učeči-osebje

	Socialna interakcija med učečimi
	· Spoštljiva interakcija: učeči spoštujejo drug drugega.

· Učitelji so pozorni: učitelji poskrbijo, da se učeči naučijo izražati svoja prepričanja in poslušati drug drugega, četudi se njihova mnenja razlikujejo. 
	


	Področje kakovosti 13: Uveljavljanje načela o enakosti spolov

	Kazalnik

(ocenite vsaj dva)
	Možna merila
(niso predpisana, predlagana merila je mogoče zamenjati)
	Viri za pregled

	Uveljavljanje načela o enakih možnostih
	Kvalitativni kazalniki: 

· Dejavnosti: ustanova ima načrt, strukture in (finančne) vire, s pomočjo katerih spodbuja enakost med spoloma. V veljavi so ustrezni ukrepi za uresničevanje načela o enakosti spolov. 
· Kurikul in učna gradiva: kurikul vključuje vrsto metod poučevanja, ki spodbujajo aktivno sodelovanje učečih v učnem procesu. Na voljo je sistem svetovanja o izbiri predmetov, ki zagotavlja, da si nobeden od spolov ne omejuje svojih možnosti za usposabljanje in zaposlitev z vzorcem svojega izbora. Učbeniki, drugo učno in izpitno gradivo uporabljajo jezik, podobe in primere, ki enakopravno predstavljajo oba spola.

· Postopek odločanja: moški in ženske so v postopku odločanja enakopravno zastopani.

· Dejavnosti, ki niso del kurikula/Izvenšolske dejavnosti (šport in rekreacija): na voljo je vrsta izvenšolskih dejavnosti, tako za moške, kakor za ženske.  

· Viri: moški in ženske so enako zastopani pri delitvi virov, na primer časa, izobraževanja in usposabljanja, denarja.

· Načela in vrednote: delo je enakovredno razporejeno med oba spola. Pri določanju vrednosti dela žensk in moških ni nobene neenakosti.

· Pravice: ni ne neposredne niti posredne diskriminacije glede na spol. Moški in ženske imajo enak dostop do prostorov in opreme.

Kvantitativni kazalniki: 

· Zbiranje podatkov: zbrani podatki so razporejeni po spolu, da bi tako lahko merili stopnjo participacije moških in žensk.

· Vpisna statistika: enaka stopnja participacije moških in žensk (v časovnem obdobju). 

· Prerez po spolu na posamezni smeri/programu (/v časovnem obdobju)

· Stopnja osipništva po spolu.

· Dosežki po spolu.

· Sestava nadzornega odbora/vodstva: ali so moški in ženske enakovredno zastopani?  

· Sestava učiteljskega zbora: ali je odstotek zaposlenih moških in žensk v učiteljskem zboru, administrativnem in pomožnem osebju primeren?
	Vprašalnik o vtisih

Analiza vpliva spola 


	Področje kakovosti 14: Vodenje in presojanje kakovosti 

	Kazalnik

(ocenite vsaj dva)
	Možna merila
(niso predpisana, predlagana merila je mogoče zamenjati)
	Viri za pregled

	Zadovoljstvo učečih in interesnih skupin
	· Zbiranje informacij: ustanova redno in sistematično zbira relevantne informacije o zadovoljstvu učečih in ključnih interesnih skupin – bivših učečih, staršev, podjetij, univerz (kultura zbiranja povratnih informacij). Zbrane informacije so nato v pomoč pri  kritičnem premisleku o programih ustanove, ciljih in uspešnosti delovanja.  

· Zadovoljstvo učečih in drugih interesnih skupin: učeči in pripadniki drugih interesnih skupin so zadovoljni s ponujenimi izobraževalnimi  programi in podporo. 
	Rezultati meritev zadovoljstva

Intervjuji z učečimi

Bolezenske odsotnosti



	Sistemska ureditev vodenja kakovosti
	· Sistem vprašanj in odgovorov: ustanova izvaja celosten in sistematičen program zagotavljanja kakovosti, ki predstavlja integralen del njene politike in organizacije. Cilji kakovosti, naloge in odgovornosti so definirani.  

· Uresničevanje ciljev kakovosti: vodstvo si prizadeva za sistematično vpeljevanje formuliranih ciljev kakovosti.

· Ocenjevanje kakovosti izobraževanja v sodelovanju z relevantnimi interesnimi skupinami: vodstvo v ocenjevanje ponujenega izobraževanja vključi relevantne interesne skupine, prav tako pa v oblikovanje ciljev kakovosti vključi želje interesnih skupin.
	Korespondenca z interesnimi skupinami 

Poročila o promoviranju kakovosti

Strateški in operativni načrti

Intervjuji z zaposlenimi in učeči

Presojanje učenja in poučevanja

Samoevalvacijska poročila

Podatki zgledovanja

	Povratne informacije in nadaljnji razvoj na individualni ravni 
	· Redne povratne informacije: velika večina osebja (vodstvo, učitelji) z različnih strani redno dobiva povratne informacije. Le-te nato uporabljajo kot dragocen vir za nepretrgano učenje.  

· Izboljšave: povratne informacije so uporabljene za izboljšanje posameznikovega dela. Vzpostavljen je sistem različnih ukrepov za izboljšave, ki pa vsi temeljijo na povratnih informacijah. 
	Potrditev s strani relevantnih skupin

Urnik sestankov za podajanje povratnih informacij

	Presojanje in razvoj ustanove
	· Presojanje/Ocenjevanje ustanove: ustanova redno izvaja ocenjevanje; to zagotavlja, da razvoj poteka nepretrgano (akcijski načrt).

· Koncept presojanja: ustanova je določila formalen koncept presojanja. Obdobja, postopki, izbor tem za presojanje, prispevki itd. So določeni in pregledni. Pristojnosti in odgovornost so določene.  
	Rezultati presojanja Presojanje učenja in poučevanja

Samoevalvacijska poročila

Podatki zgledovanja


PRILOGA 13

KONTROLNI SEZNAM ZA IZVAJALCE POKLICNEGA IN STROKOVNEGA IZOBRAŽEVANJA – OBRAZCI, KI JIH JE POTREBNO IZPOLNITI

 FORMCHECKBOX 
 
Obrazec za zbiranje uvodnih informacij (na začetku postopka kolegialnega presojanja, najpozneje 3 mesece pred obiskom presojevalcev)

 FORMCHECKBOX 
 
Samoevalvacijsko poročilo (najpozneje 1 mesec po obisku presojevalcev)

 FORMCHECKBOX 
 
Pogodba za kolege presojevalce (podpisana, 2 originala, pravočasno pred obiskom presojevalcev)

 FORMCHECKBOX 
 
Urnik obiska presojevalcev (najpozneje 2 tedna pred obiskom, sestavljen skupaj s presojevalci)

 FORMCHECKBOX 
 
Poročilo o izkušnjah (OP-Report) in vprašalniki 
(najpozneje 1 mesec po prejemu poročila o kolegialnem presojanju)
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Evropski priročnik 


o kolegialnem presojanju 


v začetnem poklicnem 


in strokovnem izobraževanje – zbirka pripomočkov























� Posodobljeno na podlagi “Obrazca za začetno zbiranje podatkov”.


� Posodobljeno na podlagi “Obrazca za začetno zbiranje podatkov”.


� Presojanje tega kriterija je smiselna samo, če ima izvajalec/ustanova poklicnega in strokovnega izobraževanja moč odločanja o svojem kurikulumu (oziroma njegovih delih). 
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